UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INNOVACION PARA LA EXCELENCIA

Secretaria General

ORDEN DE RECTORADD 2017-116-ESPE-d

Coronel [.S.M. Edgar Ramirn Pazmino Dreliana. Rector de la Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.

CONSIDERANDAD:

(ue, mediante Resolucidn ESPE-CA-RES-2017-054 del Consejo Académice del 03 de mayo de 2017, el referido frgano
[olegiado Académice, con fundamento en gl Art. 33, literal b, primer incisa, del Estatuta de la Universidad de las Fuerzas
Armadas ESPE Codificado, resuelve: "Art. | Aprobar que el Proyecto de lovestigacidn denominade; “Gestidn Directiva,
Administrativa y Social. Caso de Estudio. Cooperativas de Ahorro y Crédito en la Provincia de Pichincha”, el cual fue
aprobada en el Art. | de la Resolucidn 2016-003 de Consejn Académico, segin matriz PROVECTDS DE INVESTIGACIGN EN EL
MARCO DEL REGIMEN DE DESARROLLO NACIONAL 2018 (proyects 2016-PIC-012) de fecha 02 de marza de 2016, sea
considerado comao un proyecto interao con financiamiento indirecto; “Art. 2 Reformar parcialmente el Art. | de |
Resolucign 2016-005 de Consejo Académico, a fin de que el proyecta quede definido, conforme el costeo del proyecto de
investigacién sin financiamiento directa de la universidad, que se adjunta coma parte constitutiva de esta resolucién”
“Art.3 En lo demés la Resolucidn 2016-005 de Consejo Académico de fecha D2 de marzo de 2016, se mantiene vigente"; y
“Art.4 Recomendar al sefor Rector se digne autorizar y disponer la publicacion de la presente resolucidn en la respectiva
orden de rectorada”;

[lue, mediante memorando No. ESPE-VAG-2017-0583-M, de 07 de junio de 2017, &l Vicerrector Académico General, en su
calidad de Presidente del Consein Académico. remite al Infrascrito, la Resolucidn No, ESPE-CA-RES-2017-054 del Cansejo
Académico, de 03 de maya de Z017, 2 fin de que se autorice su publicacidn en la respectiva orden de rectarado;

[lue, de confeemidad can el Art. 43 de! Estatutn de la Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE Codificads, “El Rector es

|a primera autoridad ejecutiva de la Universidad de las Fuerzas Armadas -ESPE y ejercerd la representacidn legal, judicial
y extrajudicial de la misma...";

Oue. con base al Art. 47, del Estatuta de la Universidad de las Fuerzas Armadas - ESPE Codificado, es atribucidn del
infrascritn, literal k. "Dictar acuerdos, instructives, resoluciones y poner en ejecucidn aquellos dictados por el H. Consejo
Universitario, mediante drdenes de rectorada” y,

En ejercicio de sus atribuciones,

RESUELVE:

Art.!  Publicar la Resolucidn ESPE-CA-RES-2017-034 del Consejo Académico, de 03 d2 mayo de 2017, y su anexo, todo
lo que se adjunta en acho fojes dtiles, a la presente Orden de Rectorado, coma parte constitutiva e inseparable
de la misma.

Art.2  Responsahilizar del estricto cumplimiento de esta Orden de Rectorado en sus &mbitos de competencia a

Vicerreclor Académice General, Vicerrector de Investigacidn Innovacién y Transferencia de Tecnologfe.
Qirectara de la Unidad de Gestign de ta Investigacion G| y Directara Financiera,

FECHA URTIMA REVISION: 132073017

v. Gral. Rumifiahui s/n Telf: (593-02) 3 889 400
Fax: (593-02) 2334 952 / Cédigo postal: 171103 / Casillero postal: 1715231 -8B
Pagina Web: www.espe.edu.ec / Sangolqul - Ecuador



NOTIFIQUESE Y COMPLASE

Expedida en el Rectorada da la Universidad de las Fusrzes Armadas ESPE en Sangolqui, el OB da junio de 2017,

ERPD/JCIL/HYSH

CODISO: SGCOLIT?
;1.0
FECHA (LTIMA REVISRGN: 13/00/2017
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CONSEJO ACADEMICO

RESOLUCION ESPE-CA-RES-2017-054
Referencia Acta No. ESPE—CA—CSE—2017-016 sesién de 03 de mayo de 2017

EI Consejo Academlco de la Unlver5|dad de Ias Fuerzas Armadas —ESPE en uso de
los deberes y atribuciones conferidas en el Art. 33 del Estatuto de la Universidad de
las Fuerzas Armadas -ESPE:

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 350 de la Constitucién de la Republica del Ecuador seiiala: “El
Sistema de Educacion Superior tiene como finalidad la formacién académica y
profesional con visidn cientifica y humanista; la investigacion cientifica y tecnologica;
la innovacion, promocion, desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la
construccion de soluciones para los problemas del pais, en relacidon con los objetivos
del régimen de desarrollo.”

Que, el literal a) del articulo 8 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES),
establece, como uno de los fines de la educacién superior: “(...) a) Aportar al
desarrollo del pensamiento universal, al despliegue de la produccion cientifica y a la
promocion de las transferencias e innovaciones tecnoldgicas (...)"

Que, el literal d) del articulo 13 de la Ley Organica de Educacién Superior (LOES),
sefala, como una de las funciones del Sistema de la Educacién Superior: *(...) d)
Fortalecer el ejercicio y desarrollo de la docencia y la investigacion cientifica en todos
los niveles y modalidades del sistema (...)"

Que, el articulo 107 de la Ley Orgdnica de Educacion Superior (LOES), establece: “El
principio de pertinencia consiste en que la educacion superior responda a las
expectativas y necesidades de la sociedad, a la planificacién nacional, y al régimen de
desarrollo, a la prospectiva de desarrollo cientifico, humanistico y tecnolégico mundial,
y a la diversidad cultural. Para ello, las instituciones de educacion superior articularan
su oferta docente, de investigacién y actividades de vinculacién con la sociedad, a la
demanda académica, a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional, a la
innovacion y diversificacion de profesiones y grados académicos, a las tendencias del
mercado ocupacional local, regional y nacional, a las tendencias demograficas
locales, provinciales y regionales; a la vinculacion con la estructura productiva actual y

potencial de la provincia y la region, y a las politicas nacionales de ciencia y
tecnologia.”

Que, el articulo 138 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES), establece:
“Las instituciones del Sistema de Educacidon Superior fomentaran las relaciones
interinstitucionales entre universidades, escuelas politécnicas e institutos superiores
técnicos, tecnoldgicos, pedagdgicos, de artes y conservatorios superiores tanto
nacionales como internacionales, a fin de facilitar la movilidad docente, estudiantil y



@ESPE

UNIVERSIOAD DE LAS FUERZAS ARMADAS
INMODVACION FARA LA UXCELEMECIA

SECRETARIA DEL CONSEJO ACADEMICO

de investigadores, y la relacién en el desarrollo de sus actividades académicas,
culturales, de investigacion y de vinculacion con la sociedad (...)"

Que, el articulo 4 del Estatuto de la Universidad de las Fuerzas Armadas “ESPE"
(Cadificacion), referente a los objetivos de la universidad, sefiala en los literales c y d:
(...) c. Desarrollar la investigacion cientifica y tecnoldgica, para coadyuvar a la
solucion de los problemas de las Fuerzas Armadas y de la sociedad ecuatoriana; d.

Realizar la transferencia de conocimiento cientifico, desarrollc e innovacion
tecnologica {...)"

Que, en el Art. 15, del Reglamento del Sistema de Investigacién de la Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE, establece: “Las Areas de Investigacién de la
Universidad de las Fuerzas Armadas — ESPE deben contribuir a la solucién de los
problemas de las Fuerzas Armadas, el desarrollo sustentable del pais (...)"

Que, en el Art. 23 del Reglamento del Sistema de Investigacién de la Universidad de
las Fuerzas Armadas - ESPE, establece: “Los programas y proyectos de
investigacion seran propuestos por los investigadores y profesores de la Universidad
de las Fuerzas Armadas — ESPE. Los programas y proyectos deberan contar con
carta de auspicio de los Departamentos y Centros de Investigacion y deberan ser
presentados al Vicerrectorado de Investigaciéon y Transferencia de Tecnologia”.

Que, en el Art. 29 del Reglamento del Sistema de Investigacion de la Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE, sefiala: “El Consejo Académico al aprobar los
proyectos de investigacién, aprueba también al equipo de investigacion que
participara en el desarrollo de los mismos, esto es: director, investigador asistente,
ayudantes de investigacion, técnicos de investigacion y de asesores de requerirse”.

Que, en el Art. 38 del Reglamento del Sistema de Investigacion de la Universidad de
las Fuerzas Armadas — ESPE, sefiala: “Los responsables solidarios del registro y
difusién de los resultados de la investigacion, son los Departamentos, Centros, y la
Unidad de Gestion de la Investigacion, y se encargara de: (...)".

Que, mediante memorando No. ESPE-VII-2017-0771-M, del 24 de abril de 2017, a
través del cual, el sefior Vicerrector de Investigacion, Innovacion y Transferencia de
Tecnologia, somete al Consejo Académico para el andlisis y resolucién el pedido
realizado por el Departamento de Ciencias Administrativas y Comercio, sobre el
proyecto aprobado con Resolucion 2016-005 de Consejo Académico, a fin de que se
le retire el estatus de proyecto interno con financiamiento directo y se lo cambie a
proyecto interno con financiamiento indirecto”

Que, en el Art. 33 literal b. primer inciso, del Estatuto de la Universidad de las Fuerzas
Armadas -ESPE, determina que es atribucion del Consejo Académico: “Conocer y
resolver los asuntos puestos a su consideracion por el Vicerrector de Investigacion,
Innovacién y Transferencia de Tecnologia (...)"

En ejercicio de sus atribuciones,
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RESUELVE

Art. 1. Aprobar que el Proyecto de Investigaciéon denominado: “Gestion Directiva,
Administrativa y Social. Caso de Estudio, Cooperativas de Ahorro y Crédito en la
Provincia de Pichincha”, el cual fue aprobado en el Art. 1 de la Resolucion 2016-005
de Consejo Audemuco segin matriz PROYECTOS DE INVESTIGACION EN EL
MARCO DEL REGIMEN DE DESARROLLO NACIONAL 2016 (proyecto 2016-PIC-

012) de fecha 02 de marzo de 2016, sea considerado como un proyecto interno con
financiamiento indirecto.

Art. 2. Reformar parcialmente el Art. 1 de la Resolucién 2016-005 de Consejo
Académico, a fin del que el proyecto quede definido, conforme el costeo del proyecto
de investigacion sin financiamiento directo de la universidad, que se adjunta como
parte constitutiva de esta resolucién.

Art. 3. En lo demas la Resolucion 2016-005 de Consejo Académico de fecha 02 de
marzo de 2016, se mantiene vigente.

Art. 4. Recomendar al sefior Rector se digne autorizar y disponer la publicacién de la
presente resolucion en la respectiva orden de rectorado.

Notifiquese y cumplase.

Expedida en el Vicerrectorado Académico General de ia Universidad de las Fuerzas
Armadas — ESPE, el 03 de mayo de 2017.

Hugp Ruiz Villacrés, Ph.D.
Crmnl. EMC. 3
PRESIDENTE DEL CONSEJO ACADEMICO
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COSTEOD DEL PROYECTO DE INVESTIGACION SIN FINANCIAMIENTO DIRECTO DE LA UNIVERSIDAD

Nombre del Proyecto: Gestién directiva, adminisirotiva y social, {caso de estudio Cooperativas de Ahorro y Crédito en la Provincia de Pichincha.

dﬂomhm del Director del Proyecto: Ing. Victor Emillo Cuenca Caraguay, MBA.
APORTE DE LA UNIVERSIDAD
BIEN Y/O SERVICIO CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
Horas Participacion Docente 1152 17.5 20180
Transporte 20 80 1600
Pago Viaticos y subsistencias 70 B0 5600
Uso de Laboratorios
Insumos 60 35 210
Otros (Refrigerio para aclividad de
socializacion) 60 2 120
TOTAL: 27630
APORTE DE LA ENTIDAD AUSPICIANTE
BIEN YIO SERVICIO CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
TOTAL:
APORTE DE LA COMUNIDAD BENEFICIARIA
BIEN Y/O SERVICIO CANTIDAD VALOR UNITARIO TOTAL
TOTAL:

Nota: Se deberd valorar el aporte de 1a Universidad. aun cuando no haya presupuesio de inversién para el proyecto

= /':__,{ 1
NOMBRE Ing César Augusto ﬁv-:a “[‘_”

- NOMBRE  Ing. Victor Emiio Cuenca Caraguay, MBA 1 %
DIRECTOR DEL PROYECTO DIRECTOR (S) | ‘-.\

CODIGO: SGL.DN 466
VERSION: 1.0
FECHA ULTIMA REVISION: 18/08/15



UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS - ESPE
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION, INNOVACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

| DATOS GENERALES

Nombre o Titulo del praoyecto (Espafiol):

Gestidn directiva, administrativa y social, (caso de estudio Cooperativas de Ahorro y Crédito
en la Provincia de Pichincha)

Nombre o Titulo del proyecto {Inglés):

Management, administrative and social management (if credit union study in the province of
Pichincha)

Nombre del Departamento/ Carrera: Programa de Postgrado:
Centro Responsahle: (5% Ia carrera no se encuenira en el
listado por favor agregue)

Elija un elemento
Ciencias Econdmicas Finanzas y Auditoria
administrativas y Comercio | CPA

No. Convocatoria Nombre del Programa Grupo de Investigacidn Asociado:
2015-48g9-ESPE-k1 Gerencia  empresarial
publica
Linea de Investigacién: Sublinea de Investigacién:
5300 CIENCIASECONGOMICAS 531102 GESTION FINAKNCIERA

Tipo de investigacidn:

Investigacion Aplicado

COBERTURA Y LOCALIZACION

Local Reglonal Regional amplio Nacional
Provincia de Pichincha, N/A N/A N/A

Cantones: Quito, Cayambe,
Pedro Moncayo, Rumifiahui,
Mejia, Puerto Quito

Zona de Regién Provincia Cantoén Parroquia
Planificaci Quito, Cayambe, Pedro Moncayo,

on Sierra Pichincha Rumifahui, Mejla, Puerto Quito

Objetivos del Plan Nacional del Buen Vivir:

Objetivos

Objetiva 8

Consolidar el sistema econdmico social y solidario, de forma sostenible.
Politicas
8.2. Consolldar el papel del Estado como dinamizador de la produccién y regulador del mercado

8.9. Profundizar las relaciones del Estado con el sector popular y solidario

Area de Conotimiento:

ESPE Unesco
Ciencias sociales y estrategias de seguridad y Servicios
defensa

INSTITUCIONES INVOLUCRADAS EN EL PROYECTO

Datos de las Instituciones Ejecutoras
Debe incluwr una tabla por cada institucion participante

pag. 1
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Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

d
Representante Legal Hugo de Jesis Jécome Estreila Cédu!a 2 1708978810
Identidad:
Teléfonos | 0996007841 Fax 2291620 Correo Electrénico ::m" pelEehus.
Direccién

AV, Amazonas N31-171 y Av. Mariana de Jesiis,

Pagina Web Institucional

www.seps.gob.ec

Organo Ejecutor

Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Cooperativa de Ahorro y Crédito “18 de Noviembre

dulad
Representante Legal Pablo Anfbal Viteri Estévez = T 1000481349
ldentidad
Teléfonos | 0999447099 Fax 022805987 Correo Electranico deriiliab
mail.com
Direccion Felipe Proaiio N64-115 y Angel Salazar
Pagina Web Institucional www.coacl8denoviembre.fin.ec
Organo Ejecutor Consejo de Administracién y Vigilancia

Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Servidores y Jubilados del Banco del Estado COOPBEDE

Cédulade -
Representante Legal Daniel Rodas Mahauad i u'a N 1103224307
Identidad
Teléfonos | 0999741753 Fax 022999600 Correo Electrénico | Fo0Asd@bancoes
tado.com
Direccién Av. Atahualpa Oe 1-109 y Av. 10 de Agosto
Pagina Web Institucional www.coopbede.com
Org |ano Ejecutor |
MOcnto
Presupuesto de Riesgos Presupuesto Presupuesto entidad Presupuesto Total
N/A aporte ESPE auspiciantes/beneficiaria $0,00
$0,00 N/A
PLAZO DE EJECUCION
Fecha de presentacldn Fecha de inicio Fecha de finalizacldn
(26/02/2016) (01/03/2016) (30/09/2017)
Duracién en meses: Estado:
18 meses Nuevo:®  En Ejecucién O Continuacléan: O

PERSONAL RESPONSABLE DEL PROYECTO

Ingresa a Mddulo de Curriculum Vitae

que na se tenga definido el nombre de la persona que ejercerd la funcidn propuesta paro la investigocicn, se deberd dejor en blanco
t externos @ fo universidad se debe incluir el Curticulo Vitae completo,

T DEPARTAMENTOIINSTIT TELEFONO FUO,

FUNCION \DENTIDAD NOMBRE COMPLETO UCION A LA QUE CELULAR Y CORREQ FIRMAS
PERTENECE ELECTRONICO
Directordel | |10 1oeras MBA. Victor Emilio f:f:ﬁ:ﬁ:tf:::;“;‘" 0994973028
Py .
Proyecto Cuenca Caraguay Comereld scoucnca@espe odu o
: Clenclas Econdmicas P,

Director MBA. Junnita Garcia (987T9Y732

1712615325 : Administrati . :
Subrogante Aguilar Coﬁ;::,oa it ismarcia@sspe.cdu.cs
Investigador Econ. Angie Ciencias Econémicas 0984349464
2 1351266 Fernindez Larenzo Administrativas y Angic821218@ gmail co

PhD Comercio m

pag. 2
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Clencias Econémicas 0999010638
Investigador | 177671422 Noc. Sandrm Gularza | Agministrativas y spealarza@espe edu.ec
3 Comercho
Ayudante A
encins £Con: cas

de 1725690992 Egresads. Lizeth Caiza | Administrativas y 0987492279
[nvestigacié Comerclo liz_dayo@hounail.com
nl
Ayodaniade Ciencios Econdmicas 0992525095

At Egresado, Vicente Administrativas y vinee_geminisi@hotmail,
;nvcsngac:én 1719698977 Al ache Coraag oy

Ciencias Econémicas 0997644888

Ayudante de A F

iy Egresada. Andrea Adminlstrativas y il 8@ hotmail.
;nvesugaudn 1721071437 Aviss Comersio py
Ayudante de 0987308488

s s Ciencias Econémicas
‘I‘“"“"pm"’" 1718642893 Egresada, Gabriela Administrativas y gabbve 2210@hotma

Caiza Comerclo il.com

CONSIDERACIONES DE GENERO Y CONOCIMIENTO ANCESTRAL
En la investigacion se dard especial importancia a la equidad de género y respeto a sus bases ancestrales en las técnicas
de investigacién que se aplique con respecto a la recoleccién de informacién primaria y secundaria.
CONSECUENCIAS NO INTENCIONALES
Cambio de modelo en la gestién de administracién de pais en el cual no se veria la relevancia de la economia popular y
solidaria,

| 2. DIAGNOSTICO Y PROBLEMA

2.1 Descripcldn de la situacldn actual del tema a investigar:

Deficiencias en la Gestién Directiva, Administrativa y social, en Cooperativas de Ahorro y Crédito en la Provincia de
Pichincha, con impacto a los asociados resumidos en altas tasas activas en los créditos, tasas pasivas en ghorros que no
recuperan la inflacién y esto repercute en el poco rendimiento de sus emprendimientos.

2.2 Identificacién, descripcién y dlagnéstico del problema

En base a la Constitucién de la Replblica del Ecuador, aprobada y ratificada en asamblea Constituyente el 28 de
Septiembre del 2008, en el articulo 283 incorpora a las instituciones que conforman la Economia Popular y Solidaria
como parte del sistema econdmico financiero social y solidario ecuatoriano, asi mismo en concordancia con el Plan |
Nacional del Buen Vivir aprobado y ratificado en el afio 2007, se establecen objetivos, politicas, metas y lineamientos
estratégicos, donde participan las cooperativas de ahorro y crédito como parte de la Economia Popular y Solidaria.

| En estc contexto se puede definir que las instituciones que conforman la Economia Popular y Solidaria estin
| clasificadas en financieras y no financieras, con una participacién de 3.259 entidades correspondientes al 100%, de las

cuales 889 son cooperativas de ahorro y crédito equivalente al 27,28% y las no financieras conformadas por 2.370
representa el 72.72%

La variable macro de la presente investigacion corresponde a las cooperativas de ahorro y crédito, siendo necesario
explicar que segin La Ley Orgénica de la Economia Popular y Solidaria y del sector Financiero Popular y Solidario
(LOEPS), establece que las cooperativas de ahorro y crédito se segmentan, segin su tamafio y participacién en el
sector cooperativo de ahorro y crédito.

La segmentacidn tiene ¢l propésito de generar politicas y regulaciones de forma especifica y diferenciada atendiendo a |
sus caracteristicas particulares, de acuerdo con criterios tales como: a) participacion en el sector; b) volumen de
operaciones que desarrollen; ¢) niimero de socios, d) niimero y ubicacién geogréfica de oficinas operativas a nivel
local, cantonal, provincial, regional o nacional; €) monto de activos; f} patrimonio; g) productos y servicios financicros,
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y bajo este criterio se encuentran segmentadas de la siguiente manera:

El segmento | con 24 cooperativas representa el 2.70%, el segmento 2 con 36 cooperativas constituye el 4.05%, el
segmento 3 con 86 cooperativas con 9.67%, el segmento 4 con 186 cooperativas correspondiente al 20.9%, y el
segmento 5 con 557 cooperativas representa ¢l 62.65%.

La investigacién corresponde a 170 cooperativas de ahorro y crédito de la provincia de pichincha, correspondiente al
19,12%, de estas en el cantdn Cayambe cxisten 4 cooperativas con un 2,35%, el cantén Mejla cuenta con 5
cooperativas equivalente al 2,94%, cantén Pedro Moncayo dispone de 3 cooperativas con el 1,76%, cantén Puerto
Quito 1 cooperativa con el 0,59%, cantén Rumifiahui tiene 11 cooperativas que representa el 6,47% y el cantdn Quito
con 146 cooperativas que representa el 85,88%.

En la investigacién planteadz no se conoce el impacto de la deficiencia en la gestion cooperativa, en los servicios
cooperativos de los socios, ambiente donde se desarrolla el equipo de trabajo y el aporte de las micro finanzas en la
consecucion del objetivo ocho del Plan Nacional del Buen Vivir y cambio de la Matriz Productiva.

El aporte del proyecto de investigaci6n, es el poder ofrecer servicios cooperativos agiles con costos justos a los socios,

que permita mejorar su situacién econémica personal y familiar, asi como contribuir con los objetivos institucionales,
cambio de 1a Matriz Productiva y Plan Nacional del Buen Vivir.

2.3 Tabla de Blsqueda: £n Bases de Datos/Documentos/Patentesfotros
{Solicita la comparacién entre el tema o investigar y los resultades de las busquedas}

Base de Datos

Denominacién No. De patente Otros
Superintendencia de CATASTRO NO APLICA APLICA
Economia Popular y Solldaria
RED FINANCIERA RURAL Base datos estad]sticos NO APLICA NO APLICA
de la Red Financiera
Rural
CORPORACION DE FINANZAS | Base datos estadisticos NO APLICA NO APLICA
POPULARES de la CONAFIPS
Consejo mundial de Base datos estadisticos NO APLICA NO APLICA
Cooperativas de Ahorro y de la WOCCU
Crédito {WOCCU)
COOPERATIVAS PARES v'  Base datos NO APLICA NO APLICA
COLOMBIA estadisticos de la
ASCOOP
¥ Base de datos
estadisticos de
CONFECOOP
COOPERATIVAS PARES-PERU v Base de datos
estadisticos
FENACREP

pag. 4
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2.4 Andlisis Comparativo

v

Cooperativas de Ahorro y Crédito segmentos 1, 2 y 3 con las cooperativas de los segmentos 4 y 5.

v

v

Mejores practicas del Consejo Mundial de Cooperativas de Ahorro y Crédito siglas en inglés (WOCCU) vs. a
las cooperativas de los segmentos 4y 5.

Cooperativas pares {Colombia y Pert) con las cooperativas de Jos segmentos 4y 5,

¥"  La matriz de indicadores social de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria vs. 1a ejecucién de lag
cooperativas de los segmentos 4 y 5.
* Adjuntar ; Pégina Legal
Identificacidn y caracterizacion de Ja poblacién obletivo {beneficlarios y participantes)
Numero Directos Nuimero Directos Total Ndmero Total Ntiimero Personas con
Hombres: 735.018 Mujeres: 774.258 Directos: 1.509.276 | Indirectos: capacidades
3.018.552 especiales:

Numero de docentes participantes:
Cuatro

Dos

Docentes participantes hombres:

Dos

Docentes participantes mujeres:

Nimero de estudlantes participantes:
Dos

Estudiantes participantes hombres:

Dos

Estudiantes participantes mujeres:

Factores criticos de éxito:

v
v

Cooperativas pares de Colombia y Pera.

v
v

Apoyo de la Superintendencla de Economia Popular y Solidaria.
Informacion estadistica de la RED FINANCIERA RURAL, de la Corporacidn de Finanzas Populares, WOCCU,

Apoyo de las cooperativas 18 de Noviembre y Cooperativa del Banco del Estado.
Apoyo presupuestario por parte de |a Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE

Restricclones/Supuestos:

¥ La aplicabilidad de los resultados de Ia investigacitn se sustenta en el modelo de la Economia Popular y

Solidaria.
v"  La aplicabllidad de los resultados depende del fortalecimiento que se dé a los segmentos 4y 5.
3. OBJETIVOS DEL PROYECTO
o Medio de
Indicador T e Supuestos
Fin:
En un aiio, el 5% de las
Mejorar la Gestién Directiva, | Cooperativas de Ahorro y Mo eoiitrol or Dikte
Financiera y Social de las Crédito del Segmento 4 y 5 d I:Su e npd nIc) in d
Cooperativas de Ahorro y de la Provincia de Estadisticas eE ml::ni Pe :l 2
Crédito de la Provincia de Pichincha, manejen la 0 S l:d olp ArY
Pichincha. informacién de acuerdo al g a
ente de control.
Propdsito (objetive general):

pag. 5




UNIVERSIDAD DE LAS FUERZAS ARMADAS - ESPE
VICERRECTORADO DE INVESTIGACION, INNOVACION Y TRANSFERENCIA TECNOLOGICA

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION

Perfeccionar la gestién de las
cooperativas de ahorro y
crédito de la provincia de
Pichincha; a través del
desarrollo de una

En dos afios, informar y
capacitar al 10% de las

PERLAS

financiera cooperativa
como el método PERLAS

metodologia de gestién Cooperativas de Ahorro y
directiva y diseiio de un Crédito del Segmento 4y 5 Se realicen talleres de
modelo de gestién financiera de la Provincia de capacitacion para las
por el método PERLAS; asi Pichincha, sobre los Estadisticas Cooperativas de Ahorro y
como también la propuesta de procesos de gestién Crédito de los Segmentos 4
la gestion social; con el institucional, desarrollo de y 5 de la Provincia de
propésito de mejorar la metodologia de Pichincha.
administracion institucional, | administracién directiva y
contribuir con la consecucién diseilo del modelo de
del objetivo 8 del plan gestion financiera PERLAS.
Nacional del Buen Vivir y
cambio de la matriz
productiva.
Componentes (objetivos
especificos)
. : En un aiio, lograr que el .
Analizar las v:anables g= 50% de las variables sean | Estadisticas Cpmpromnso de ]ps
estudio, miembros del equipo
analizadas
En un aiio, conseguir que
.| e 7% de las Cooperativas Las Cooperativas
zcsa;ggﬁr d‘:?:clt?::)dg(l;ig;? cuenten con una Estadisticas | desarrollan una metodologia
B y " | metodologia de gestién de gestion directiva
directiva y social
En un aiio, conseguir que
Disefiar un modelo de gestién | el 2% de las Cooperativas 3 :
financiera para las desarrollen e implemente e L’ Canpe o B
cooperativas por el método el modelo de gestién S el T
método PERLAS

Actividades
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El momento de realizar la
Determinacion Se realizara el anélisis de 222 COACs Estadisticas investigacion, la SEPS, no
del universo dentro de la Provincia de Pichincha : intervenga ninguna
Cooperativa
TR L El momento de realizar la
Determinar una muestra de 25 COACs ’ investigacion, la SEPS, no
muestra A il Estadisticas : p
Lot e dentro de la Provincia de Pichincha intervenga ninguna
significativa C ;
ooperativa
Elaborar un : ;
disefio del Elaborar 3 tipos de entrevistas /encuestas | Estadisticas Dls‘.'ﬂaf ¥arios modslos de
3 instrumentos
instrumento
T oe— Aplicar la prueba piloto en una Aplicar la prueba piloto en
mg ba sileio Cooperativa del segmento 4 y en una Estadisticas dos Cooperativas de la
p P Cooperativa del Segmento 5 Provincia de Pichincha
Ajustes del
disefio del
mstrume'n'to de Realizar el ajuste en un 5% de la prucba BTN Modificar en lo menos
recoleccion de : Estadisticas . 3
d > piloto posible 1a prueba piloto
atos posterior
a la prueba
piloto
Aplicacién del : : El momento de realizar la
recoleccién de peratt gk P intervenga ninguna
Pichincha ;
datos Cooperativa
Tabulacion de 3 No tener errores el momento
los instrumentos Tanolueiel 10078 dsepl;s IMStUMENtos €0 | roadisticas | de ingresar informacion en
a través de] SPS SPS
Detzlle de entregables del prayecto
Blenes :
|
Servicios Diseiio de. la metodologia para el perfeccionamiento del Sistema de Gestidn
Cooperativa.
Blenes y Servicios
pig.7
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=X Detalle de adquisiciones del proyecto

Descripcién % * Detalle insumo nacional | Detalle insumo Importado
Nacional | Importado
Bienes 100% N/A Materiales de oficina N/A
Serviclos 100% N/A Transporte, N/A

alimentacidn, hospedaje,
comunicacién

Blenes y Servicios N/A N/A N/A N/A

| | | L]

__ Categorizacién del Proyecto 3

Indispensable Necesario | Deseable Admisible l
X

S— —

4. METODOLOGTA PARA LA |NVE5T|GAC|6N {Disefo del Estudio: Detallar disefio experimental, tipo ’

de andlisls estadistico, otros)

Se aplicard procesos de recoleccién empirica de informacién primarias en base a técnicas de investigacién como: la
encuesta, enirevista y observacién, asi mismo los procesos de recoleccion de informacién secundarios en base a la
informacién estadistica local como la Superintendencia de Economia Popular v Solidaria, Red Financiera Rural,
resultados de sistemas perlas aplicado en cooperativas en el Ecuador y sus pares en Colombia, Peri y Cuba. Las

variables que se investigardn son las independientes y su andlisis se lo hard en cooperativas seleccionados como
muestra representativa.

| 5. FINANCIAMIENTO

(Ingresar informacion en Anexos)

| 6. VIABILIDAD Y PLAN DE SOSTENIBILIDAD |

Viabilidad Técnica:

Se sustenta en base a la aplicabilidad del método mediante: Determinacién del universo, Muestra significativa,
Disefio del instrumento, Prueba piloto, Ajustes del disefio del instrumento de recoleccidn de datos posterior a la

prueba piloto, Aplicacidn del instrumento de recoleccién de datos, tabulacién de los instrumentos a través del
SPS.
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Equipamiento Tecnolégico Disponible

Equipos y bases de datos por parte de: Superintendencia de Economifa Popular y Solidaria, RED FINANCIERA
RURAL, de la Corparacidn de Finanzas Populares, WOCCU, Cooperativas pares de Colombia y Pery, de las
cooperativas 18 de Noviembre y Cooperativa del Banco del Estado, Universidad de las Fuerzas Armadas ESPE.

Qué perderia el La ausencia del diagndstico de la gestion directiva, administrativa y soclal, asl como la

pals si el propuesta de Disefio de la metodologfa para el perfeccionamlento del Sistema de Gestlén
proyecto no se Cooperativa, considerando como caso aplicativo a las cooperativas de Ahorro y Crédito de la
ejecuta en este provincia de Pichincha para que esta sea replicable a nivel nacional.

periodo?

{Cudles son los Los resultados de |a investigacién tienen impacto directo en contribuir a la consecucién del

resultados o objetivo ocho del Plan Nacional del Buen Vivir, que corresponde a "“consolidar el sistema
impactos econdmico social y solidario, de forma sostenible” sobre las politicas “profundizar las
esperados del relaciones del Estado con el sector popular y solidario” y “articular la relacién entre el estado
proyecto? y el sector privado” asl como el cambio de la matriz productiva.

Con los resultados de la investigacién se verd mejorada la gestidn cooperativa con beneficio
directo a los asoctados, equipo de trabajo, sector adyacente donde hace operaciones la
institucién y mejora sustantiva de los emprendimientos de cada uno de sus soclos.

El proyecto de investigacion en las cooperativas de ahorro y crédito de la provincia de
pichincha, contribuird al menos en un 1% en aumentar |a contribucidn tributaria al 16% que
tienen como meta el Estado segin su Plan Nacional del Buen Vivir, esto es posible por
cuanto las cooperativas de ahorro y crédito objeto de la investigacidn serdn eficientes esto
lleva a optimizar los recursos con incidencia directa en los costos de productos vy serviclos, y
consecuentemente la microempresa se verd beneficlada con procesos agiles lo que dard
como resultado mejores utilidades y con esto mds pago por concepto de impuestos tanto al
Estado ecuatoriano como a al equlpo de trabajo y los soclos se beneflciardn, también con
mejores excedentes.

éDispane de alguna metodologla especifica para valorar el retorno de Sl: NO: X
Inverslidn de su proyecto?

Andlisis de impacto ambiental

La metodologla para el perfeccionamiento del Sistema de Gestion Cooperativa propuesta por la investigacion
contribuird al mejoramiento del impacto ambiental, sobre la base de cumplimiento de la matriz de los indicadores
sociales y buenas practicas en la gestién productiva de los cooperados.

Sostenibilidad social: equidad, género, participacién ciudadana

La poblacidn de estudio que considera la presente investigacion incluye la equidad, género y participacién
ciudadana respetando sus etnias, creencias, costumbres y tradiciones.

Transferencia Tecnolégica

Expener claramente cudles seran los medios para realizar la transferencia de fos resultados del proyecto

Para la transferencia de resuitados se pueden considerar los siguientes medios: publicaciones cientificas,
publicaciones técnicas, organizacion de tulleres con participacion de los beneficiarios del proyecto, participacion de
los investigadores en congresos nacionales e internacionales, ete.

En caso de que el proyecto incluya componentes de desarrollo tecnoldgico, ya sea en forma de producto o proceso,

describa la manera mediante la cual se transferira dicho resultado al sector productivo.
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Articulo Cientificos

¢ Elaboracion de tres papers para su publicacion.

e Socializacion de los resultados a los Gerentes de las cooperativas encuestadas:
o Entrega del perfil actual y propuesto del Gerente
o Modelo de gestidn financiera bajo la metodologia PERLAS

Prototipos

Registro de Propledad Intelectual

Empresas Spin Offs

Otros

Andlisis de rlesgos: [ngresar la informacién en el ANEXC

[ 7. ESTRATEGIA DE EJECUCION ' !

Elaborar el cronograma de ejecucidn en Ms-Project, considerando como periodo de ejecucidn.
*VER ANEXO.

8. ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Los datos que ingrese en este item seran empleadas para hacer seguimiento

Los métados de control a emplearse son: previos antes de la investigacién.- desde la propuesta y ya en la ejecucion con
este método nos permite prever los recursos necesarios y contingencias; control del Director del Proyecto.- aqui se
aplicard en coordinacién directa con las autoridades a cargo de la investigacion presentando los correspondientes
informes de avance en el tema de investigacion; Control (si 0 no).-se elaboraré matrices que permita evidenciar los
avances en base a una sumilla de cumplimiento 0 no cumplimiento y con ello determinar las causas y dar solucién de
inmediato; control después de la ejecucidn.- se haré el seguimiento para evaluar los resultados de la implementacién de
los resultados de la investigacion. La frecuencia que se aplicard cs trimestral y los indicadores que se presentaran son
las variaciones relativas en base a lo planificado y lo realmente ejecutado en el proyecto.

Hitos del proyecto (Un hita x mes)

Mes DESCRIPCION DE HITOS ( Entregables) USD Presupuesto

Establecer los principales aportes del enfoque por procesos en la gestion
directiva, administrativa, operativa, financiera y social; en beneficio de los
cooperados y crecimiento institucional sostenible y sustentable.

Analizar las competencias de gestion institucional y como éstas se alinean con
Marzo- el cumplimiento de los objetivos, metas y estrategias de las cooperativas, Plan
Octubre 2016 | Nacional del Buen Vivir y cambio de la Matriz productiva.

Desarrollar una metodologia de gestion directiva, considerando la normativa
vigente, socios cooperados, equipo de trabajo y comunidad donde opera la
cooperativa,

Disefiar un modelo de gestion financiera por el sistema PERLAS.

$0.00
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fg lc;o—Agosto Validar la metodologia de gestion directiva en las cooperativas scleccionadas. | $ 0.00

9. DIFUSION |
Tipo de Evento

Actividad Costo
Socializar el diagndstico y metodologla propuesta a los
directivos de las Cooperativas de Ahorro y Crédito de los $0.00
segmentos 4 y 5 de Ia provincia de Pichincha

| 10. BIBLIOGRAFIA Y OTRA PRODUCCION CIENTIFICA CITADA

e Asamblea constituyente. (28-abr-2011). Ley orgédnica de la economfa popular y solidaria y del sector
financiero popular y solidario.

Senplades, Quito. Plan Nacional del Buen Vivir 2013-2017.

Superintendencia de economlia popular y solidaria. (12-sep-2014). Reglamento a la ley orgdnica de economia
popular y solidaria. (12-sep-2014).

Asamblea constituyente. (12-sep-2014). Codigo organico monetario y financiero.

Consejo mundial de cooperativas. (2009). Sistema de monitoreo PERLAS.

Monograffa Ing. Cecilia. (23-nov-2013), Sistema monitoreo PERLAS.

Red financiera rural. (2014-2015). Memorias estadisticas de las cooperativas de ahorro y crédito en el
ecuador.

Cooperativas de ahorro y crédito. (2010-2015). Estados financieros.

Cooperativas de ahorro y crédito. (2015). Plan estratégico.

Cooperativas de ahorro y crédito. (2015). Plan de negocios.

Cooperativas de ahorro y crédito. (2015). Manuales de prevencién de lavados de activos, administrativos y
operativos.

Base de datos estadisticos de la ASOCOOP.

Base de datos estadisticos de la CONFECOOQP.

Base de datos estadisticos FENACREP.

[ 11. ANEXO

En los formatos que se encuentran en la hoja electrénica que se acompafa se debe ingresar la informacidn
relacionada con:

»  Presupuesto por partidas

» Pagina Legal
» Proyect
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r9. FIRMAS DE RESPONSABILIDAD

=

..

. Ing. Victor Emilio C{;enca Caraguay. MBA.
| €1.1101475232

Ciudad y Fecha: | Direct

Sangolqui, |8 de marzo 2017

DECLARO QUE EL PROYECTO SE ENCUENTRA AI"‘:RO'BADO Y TIENE EL RESPALDC DEL
DEPARTAMENIQICENTRO"

Dr. Tern/Gabricl ﬁﬁq‘ﬁmte'tha If
Cl 1707017503 - Ay

En el caso de las extensiones incluir a firma de respaldo de la Jefatura de Investigacicn
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